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Guia para descargar la aplicacion Teleconferencias telmex
desde iPhone

©

& i
P m

Recientes

— —
CarensTratae

Redes sociales Productividad y finanzas

Localizar la . .
tienda de

aplicaciones

BBVA

N -.‘ .°

Utilidades Compras y alimentos

OF 7

Manual realizado por Christian Pérez y Sandra Quiroz



En el buscador, escribir Telmex y localizar la aplicacion.
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. telmex

Videoconferencia
Telmex Telmex

Novedades

Correccion al girar pantalla en dispositivos
iPhone.
Correccion de textos

Previsualizacion
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Dar clic en el botdn obtener, el nombre de la
aplicacion es Videoconferencia Telmex
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Una vez instalada dar clic en el botdn abrir
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Se abrira la aplicacion, presionaremos el boton “Unirse a una
reunion”
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< App Store
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Iniciar sesion

Unirse a una reunién

Manual realizado por Christian Pérez y Sandra Quiroz



Se abrira una pantalla en donde debemos poner el ID
(numero) de la conferencia y nuestro nombre completo.

9:29+

£ Atrés Unirse a una reunion

En el cuadro de arriba

debemos poner nuestro

José Cruz Pérez Garcia nombre completo

'01 ;Z ‘; ;f;*;iggm En el cuadro de abajo
debemos poner el id de

Si recibio un enlace de invitacion, toquelo
nuevamente para unirse a la reunion
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Cuando terminamos de meter nuestros datos, presionamos
el boton azul “Unirse a la reunion”

9:29 4

£ Atras Unirse a una reunion

José Cruz Pérez Garcia

ID de la reunion

Entrar a la reunién

Si recibio un enlace de invitacion, toquelo
nuevamente para unirse a la reunion
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En la pantalla se veran las imagenes de los compaferos
conectados a la videollamada.

dat [8]  124-831-4043

Aqui debo verme yo
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Si en vez de mi video, aparece una pantalla negra con
nuestro nombre, debemos presionar la camara en la barra
inferior para encender nuestro video.

Reunion

rt 3] 124-831-4043

José
Cruz
Pérez
Garcia

Si se ve mi
nombre,
debo

prender la
camara

Aqui se
prende o
apaga la
camara
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Si cuando hablo no me escuchan, debo encender mi
microfono.

Reunion

daat [ 124-831-4043

Aqui se

prende o
apaga el
micréfono
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¢, Como se si mi micréfono esta '

apagado? &

Unmute

El micréfono encendido debe verse
completo, sin ningun tache, asi ]
pueden escucharnos. Silenciar

Si el micréfono se ve con una linea roja, esta apagado y no
pueden escucharnos.

;,Como se si mi camara esta apagada?

La camara encendida debe verse -‘
completa, sin ningun tache, asi pueden
vernos.

Detener video

Si la camara se ve con una linea roja,
esta apagada y no pueden vernos.
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Cuando terminamos nuestra conferencia, para salir de la
junta, presionamos las letras rojas que dicen “Salir”

Reunion

det (D) 124-831-4043
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